Losung Digital Training Lehrabschlussprifung / GF 1

Losungen Geschaftsfall 1

Anlieferung Motz Wien

Motz Electronic GmbH

Ignaz-Harrer-Stral3e 27 Tel. 01-10031980
1140 Wien Fax. 01-10031980-41
Weichpirsch

Elektrohandels GmbH

VolksfeststralRe 7

4910 Ried im Innkreis

Lieferschein Nr. 119 Datum: XX

Entsprechend lhrer Bestellung vom XX liefern wir lhnen folgende Produkte:

Pos. | Artikel Artikelnummer | Menge | E- Kommentar
PAL

1 Plasma TV XS | 4418780331241 10 2 passt

2 Plasma TV XM | 4418780342259 15 3 passt

3 Plasma TV XL 4418780312174 20 4 passt

4 Plasma TV XXL | 4418780300987 20 4 passt

5 Plasma TV 4418780310276 10 2 10 Stiuck

Millennium uberzahlig

Verpackung: Karton
Lieferkondition: DAP Ried im Innkreis
Versandart: LKW

Vielen Dank fir Ihren Einkauf!
Motz Electronic GmbH

Ware einwandfrei und ordnungsgeman ibernommen

Datum / Stempel / Name Mitarbeiterln Wareneingang

Weichpirsch GmbH / Max Mustermann / aktuelles Datum
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Losung Digital Training Lehrabschlussprifung / GF 1

Reklamation bei Motz Wien

1. Siereklamieren beim Lieferanten Motz Wien und nicht bei der Spedition!

2. Verwenden Sie das aktuelle Datum in folgender Schreibweise:
Jahr/Monat/Tag

3. Sie kénnen den Artikel, die Artikelnummer und auch die Menge gerne
kopieren und einfugen! (Strg C/ Strg V)

4. Sie kbnnen entweder die Position aus dem Lieferschein ibernehmen

(Position 5) oder mit einer eigenen Nummerierung (Position 1) beginnen!

Reklamationsformular:

Weichpirsch

Elektrohandels GmbH Tel. 07752-1912-0

VolksfeststralRe 7 Fax. 07752-1912-98

4910 Ried im Innkreis E-Mail: office@weichpirsch.at

Motz Electronic GmbH
Ignaz-Harrer-StralRe 27

1140 Wien

Reklamation Datum: Jahr/Monat/Tag
Beim Lieferschein | 119 Nr. wurden folgende
Abweichungen festgestellt:

Pos. | Artikel Artikelnummer | Unterlieferung | Uberlieferung | Differenz
5 Plasma TV | 4418780310276 X +10
oder | Millennium

1

Bitte setzen Sie sich unverziglich mit uns beziglich Abholung Retoursendung, einem
Rabatt oder Terminen fur Nachlieferungen in Verbindung.

Mit freundlichen GrilRRen

Weichpirsch GmbH

Name Sachbearbeiterin

Max Mustermann
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HOCETE ) sung Digital Training Lehrabschlusspriifung / GF 1

Warentbernahmeplatz

Berechnen Sie die Flache von 15 E-PAL:

Nebenrechnung: 120 cm x 80 cm x 15 E-PAL = 14,4 m?

4,00 x 2,50 m = 10,00 m?

5,00 x 2,50 m = 12,50 m?

6,00 x 2,50 m = 15,00 m?
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Einlagerung

1. Kopieren Sie den Artikel und die Artikelnummer aus dem Lieferschein von Motz
Wien auf die Lagerplatze und erganzen Sie die E-PAL — immer eine E-PAL pro
Lagerplatz.

2. Berechnen Sie die Menge pro Palette und ergénzen Sie diese in die letzte
Spalte! z. B. Plasma TV XS — 2 E-PAL mit 10 Stick bedeutet 5 Stlick auf einer
E-PAL.

3. Dawir eine chaotische Lagerplatzzuordnung haben, durfen Sie die Lagerplatze
frei wahlen — d. h. ihre L6sung muss nicht mit meiner Losung tbereinstimmen!

4.  Wichtig: Die retournierte Ware (Plasma TV Millenium) wird nicht eingelagert, d.

h. es werden ,nur” 13 Lagerplatze gebraucht/verwendet!

Lagerplatz Artikel Artikelnummer | E-PAL Menge

011002 Plasma TV 4418780331241 1 5
XS

011003 Plasma TV 4418780331241 1 5
XS

011005 Plasma TV 4418780342259 1 5
XM

011108 Plasma TV 4418780342259 1 5
XM

011201 Plasma TV 4418780342259 1 5
XM

0112 09 Plasma TV 4418780312174 1 5
XL

011502 Plasma TV 4418780312174 1 5
XL

011504 Plasma TV 4418780312174 1 5
XL

011505 Plasma TV 4418780312174 1 5
XL

01 16 07 Plasma TV 4418780300987 1 5
XXL

01 16 09 Plasma TV 4418780300987 1 5
XXL

011703 Plasma TV 4418780300987 1 5
XXL

011709 Plasma TV 4418780300987 1 5
XXL

011808
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Lagerbestandsfihrung

1. Tragen Sie die Ubernommene Ware in die Lagerbestandtabelle ein und
berechnen Sie den aktuellen Lagerbestand!
2. Wichtig: Die retournierte Ware (Plasma TV Millenium) darf nicht auf Bestand

gebucht werden!

Plasma TV S | 4418780310537 12
Plasma TV 4418780331241 07
XS

Plasma TV 4418780342259 05
XM

Plasma TV 4418780312174 03
XL

Plasma TV 4418780300987 03
XXL

Plasma TV 4418780310276 19
Millennium

Plasma TV 4418780320109 2
Century
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Lagerbestandsfihrung

Unser Meldebestand sind 10 Stiick und die Bestellmenge sind immer 20 Stuck.

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag
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Distributionslogistik (Kommissionierung)

1. Ergénzen Sie das aktuelle Datum in lhren Namen in den Kommissionierlisten!

2.  Suchen Sie die Lagerplatze fur die benottigten Waren aus lhrer Liste

Einlagerung! Beriicksichtigen Sie dabei, dass die Ware auf mehreren

Lagerplatzen sein kann, weil immer nur 5 Kartons auf einer Palette sind!

maogliche Nachlieferung in das Feld Fehlmenge ein!

Kunde: Drechsel GmbH, Annenstral3e 37, 8020 Graz

Erganzen Sie die Bestande und falls Sie zu wenig Ware haben, tragen Sie eine

Datum Uhrzeit | Verkaufer Kommissioniert von

Jahr/Monat/ | 09:20 Beate Urlhart Max Mustermann

Tag Uhr

Lagerplatz | Artikel | Artikelnummer | Bestand | Bestellmenge | Fehlmenge
Plasma | 4418780331241

01 1002 TV XS 17 5 keine
Plasma | 4418780342259

01 10 05 TV XM 20 5 keine
Plasma | 4418780320109

011001 TV 2 3 1 Stk. fehlt
Century

Kunde: Glasner GmbH, Augasse 12, 1090 Wien

Datum Uhrzeit | Verkaufer Kommissioniert von
Jahr/Monat/ | 09:40 Beate Urlhart Max Mustermann
Tag Uhr
Lagerplatz | Artikel | Artikelnummer | Bestand | Bestellmenge | Fehimenge
Plasma | 4418780342259
01 11 08 TV XM 20-5= 10 keine
011201 15
Plasma | 4418780312174
011209 TV XL 23 8 keine
011502
Plasma | 4418780300987
0116 07 TV XXL 23 8 keine
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Distributionslogistik / Erstellen von Lieferscheinen

Losung Digital Training Lehrabschlussprifung / GF 1

1. Kopieren Sie den Empfanger und die Lieferanschrift aus der Angabe

Kommissionierliste!

Fugen Sie die Menge und die Anzahl der Paletten in den Lieferschein ein!

3. Beachten Sie, dass wir ,nur 2 Plasma TV Century auf Bestand haben und

deshalb 1 Karton nachliefern missen!

4.  Vergessen Sie nicht lhren Namen als Sachbearbeiterin!

Lieferscheinformular Lieferung Graz

Weichpirsch
Elektrohandels GmbH
Volksfeststralle 7
4910 Ried im Innkreis

Tel. 07752-1912-0
Fax. 07752-1912-98

E-Mail: office@weichpirsch.at

Drechsel GmbH
Annenstralle 37
8020 Graz

Lieferschein Nr. 37215

Sehr geehrte Damen und Herren!

Datum:

Jahr/Monat/Tag

Wir bedanken uns fur Ihre Bestellung und liefern Ihnen folgende Produkte:

Pos. | Artikel Artikelnummer Menge E-PAL
1 |PlasmaTV XS 4418780331241 5 1
2 |PlasmaTV XM 4418780342259 5 1
3 |PlasmaTV 4418780320109 2 1

Century Nachlieferung 1

Lieferkondition: DAP Graz
Versandart: LKW

Mit freundlichen GriRen

Name Sachbearbeiterin

Max Mustermann
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Lieferscheinformular Lieferung Wien

Weichpirsch
Elektrohandels GmbH
VolksfeststralRe 7
4910 Ried im Innkreis

Tel. 07752-1912-0
Fax. 07752-1912-98
E-Mail: office@weichpirsch.at

Glasner GmbH
Augasse 12
1090 Wien

Lieferschein Nr.

37216

Sehr geehrte Damen und Herren!

Datum:

Jahr/Monat/Tag

Wir bedanken uns flr Ihre Bestellung und liefern Ihnen folgende Produkte:

Pos. | Artikel Artikelnummer Menge E-PAL
1 | PlasmaTV XM 4418780342259 10 2
2 | PlasmaTV XL 4418780312174 8 2
3 | Plasma TV XXL 4418780300987 8 2

Lieferkondition: DAP Wien
Versandart: LKW

Mit freundlichen GriRen

Weichpirsch Elektrohandels GmbH

Name Sachbearbeiterin

Max Mustermann
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Distributionslogistik / Verpackung und Stauplanung

1. Wie viele Kartons konnen Sie auf eine Euro-Palette schlichten?

n

Wie hoch ist das Bruttogewicht der Euro-Palette, nachdem Sie die Ware
geschlichtet haben? Das Eigengewicht der E-PAL betragt 20 kg.

w

Wie viele Euro-Paletten missen Sie schlichten, wenn alle 1.200 Kartons
geschlichtet werden missen?

»

Wir bestellen einen Koffer-LKW (Diebstahlschutz). Wie viel Lademeter werden
bendtigt, wenn die Euro-Paletten mit den W-Lan Routern beim Transport nicht
gestapelt werden durfen?

o

Unser Verpackungspersonal kann pro Stunde 315 Kartons palettieren, folieren
und etikettieren. Wie viele Minuten dauert es, bis die Ware versandbereit ist?
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Distributionslogistik / Transport- und Tourenplanung

1. Tragen Sie die Entfernungen in Kilometer in die Tabelle ein!
2. Berechnen Sie die Fahrzeit (Losungen sind unten im Textfeld) und runden Sie
auf ganze Minuten! Tragen Sie lhre Ergebnisse in die Tabelle ein!

3. Berechnen Sie die Ankunft in den Filialen, tragen Sie die Entladezeit ein und

berechnen Sie auch die Abfahrtszeit bei den Filialen!

Vocklabruck

Ried

Vocklabruck | Grieskirchen

Grieskirchen | Scharding

Scharding Braunau

Braunau Ried
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Entsorgungslogistik

Nebenrechnung

Zwischensumme Zwischensumme

- Containermiete - Containermiete

Gesamterlos Gesamterlos

Ich entscheide mich fir das Angebot von
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Controlling mit Kennzahlen

=

Berechnen Sie die Produktivitatskennzahl ,Picks pro Arbeitsstunde®!

N

Berechnen Sie die durchschnittliche Kommissionierzeit pro Pick in Minuten!
Runden Sie das Ergebnis auf ganze Minuten auf!

w

Berechnen Sie die Wirtschaftlichkeitskennzahl ,Kommissionierkosten pro Pick*!

Berechnen Sie die Qualitatskennzahl ,Kommissionierfehler in Prozent®!

»
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