

1.4 Logistikkette

Wiederholung und Wissens-Check

1. Wie lautet der Fachbegriff für Logistikkette?
2. Zählen Sie die 10 Teilbereiche der Logistikkette auf!
3. Welche Aufgaben haben die 10 Teilbereiche? Antworten Sie mit Hilfe der 6-R-Regel kurz und präzise in einem Satz!
4. Welche Tätigkeiten übernehmen Logistiker/Logistikerinnen in der Supply Chain?

Fragen für die Vertiefung
5. Was versteht man unter „Supply Chain Management“?
6. Nennen Sie Beispiele für planbare und nicht planbare Ersatzteile …
· bei einem Moped/Auto.
· im Haushalt.
7. Wo beginnt und wo endet die „Supply Chain“ von folgenden Produkten?
· Schreibtisch aus Holz
· Milchjoghurt
· Glasflaschen
8. Manche Leute gehen in den Supermarkt, andere Menschen kaufen im Bioladen, direkt beim Bauern oder auf dem Bauernmarkt. Welche Auswirkungen hat dieses Konsumverhalten auf unsere Umwelt?


Kompetenzaufgaben

1. Gestalten Sie eine Logistikkette für ein Produkt Ihrer Wahl oder einen Artikel aus Ihrem Lehrbetrieb!




2. Ein großes Handelsunternehmen hat für die vorletzte Novemberwoche mehrere LKW-Komplettladungen mit Schoko-Nikoläusen bestellt. Es wurde mit dem Lieferanten ein Fixtermin mit einem Pönale bei Lieferverzug vereinbart. Ein Produktionsausfall beim Lieferanten führt dazu, dass sich die Lieferungen um mehrere Tage verspäten.

a) Welcher Teilbereich der Logistikkette ist für den Schaden verantwortlich?
b) Welche Teilbereiche der Logistikkette sind von der Verspätung betroffen?
c) Welche Auswirkungen hat der Lieferverzug auf das Handelsunternehmen?
d) Wer muss den Schaden begleichen?

3. Sie arbeiten bei einem Online-Handel für Sportbekleidung und Mode-Accessoires. Aufzeichnungen und Statistiken in Ihrem Unternehmen zeigen, dass ca. 60 Prozent der Artikel retourniert werden.

a) Welcher Teilbereich der Logistikkette kümmert sich um die Lieferung an die Kunden?
b) Welche Abteilung der Supply Chain kümmert sich um Reklamationen und Retouren?
c) Warum sollte bei der Retourenlogistik von Modeartikeln keine Zeit vergeudet werden?
d) Wie könnte man die Quote der Retourlieferungen reduzieren?

4. Ein Fruchtsafthersteller kauft einen großen Teil seiner Äpfel für die Apfelsaftproduktion in Süddeutschland. Aufgrund von Hagelschäden ist für das heurige Jahr mit Ernteausfällen zu rechnen, was zu geringeren Mengen und höheren Einkaufspreisen führt.

a) Wie heißt die Strategie, bei Lieferanten in der geografischen Nähe einzukaufen?
b) Welche Beschaffungsstrategie würden Sie den Einkäufern empfehlen?
c) Welche finanziellen Auswirkungen könnte Ihre Lösung haben?



5. Ein Online-Handelsunternehmen kauft seine Sportartikel weltweit und von sehr vielen verschiedenen Lieferanten.

a) Wie heißt die Strategie, bei der weltweit eingekauft wird?
b) Ihre Sneakers (Turnschuhe) werden bei vielen unterschiedlichen Lieferanten (Adidas, New Balance, Nike, usw.) gekauft. Wie heißt diese Sourcing-Strategie?
c) Welche Situationen können bei globalen Lieferketten Probleme verursachen?
d) Mit welchem Gesetz sollten Sie sich beschäftigen, wenn Sie weltweit einkaufen?
e) Welche Rechte von Menschen sollen durch das Lieferkettengesetz geschützt werden?
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6. Kreuzen Sie die Sourcing-Strategien richtig an!
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	Bier von 18 verschiedenen Lieferanten aus ganz Europa an.
	
	
	
	
	

	Erdbeeren aus Österreich von mehreren Lieferanten an.
	
	
	
	
	

	Cerealien von 2 Lieferanten in Europa an.
	
	
	
	
	

	Smartphones von allen bekannten Anbietern aus der ganzen Welt an.
	
	
	
	
	

	Frischfleisch ausschließlich von einem Premium-Lieferanten aus Österreich an.
	
	
	
	
	



